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macsRemote Services

Diagnosi a distanza

e calibrazione su richiesta



Se non sapete dove shattere la testa

Con macsRemote Services Hella Gutmann offre la possibilita di eseguire le funzioni di diagnosi
selezionate tramite accesso remoto. Questo tipo di supporto consente alle officine di rispondere
efficacemente alla crescente complessita degli interventi e al numero sempre maggiore di
modelli di veicoli.

macsRemote Services abbrevia il tempo che intercorre Le officine possono cosi approfittare di funzioni che in

tra il lancio di un nuovo modello di veicolo e la data nella precedenza erano accessibili solo ai clienti con apparecchi
quale le sue funzionalita sono disponibili sullo strumento di OEM e aumentare significativamente il loro fatturato con
diagnosi, un aspetto che & particolarmente importante per nuovi ordini.

la calibrazione dei sistemi avanzati di assistenza alla guida.

e any

¥ d > =

Collegate il connettore OBD al veicolo
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"Selezionate un veicolo e il servizio

Il servizio richiesto viene attivato

macsRemote Services é utile non solo alle officine indipendenti, ma anche ai centri specializzati
nella riparazione e sostituzione dei vetri auto o alle carrozzerie.

Il servizio puo essere utilizzato anche dalle officine multimarca. Per comunicare con i nostri
tecnici basta utilizzare il proprio PC, smartphone o tablet: non servono complicate procedure

di installazione. Non é necessario spendere denaro in una serie di nuovi dispositivi, ma é
estremamente importante acquisire nuovi clienti ampliando la gamma dei veicoli.



Funzioni di macsRemote Services

Calibrazione dei sistemi radar

Calibrazione dei sistemi con telecamera

Trasferimento del libretto service e manutenzione al veicolo
Codifica, resetting e abilitazione di parti e componenti
Tagliando sui veicoli con sistemi sicuri (Security Gateway)

Retrofit di accessori opzionali (quali ganci di traino, audio e sistemi di navigazione)

= o A
© wvwzzzauzope2s27 30264  Gut (35ms) € wvwzzzauzope24s27 30264  Gut (35ms)

Fahrzeugwahl & Vw| Golf | VI (561, BQY, BEY, BE2) | 20 TOI TIOKW CRBC, CRLS, CRMB, CRUA,
Fahrzeug wahlen

LRG0T 2SR CIAD, DI, UNUC (2016 ] Erforderlicher Service
Bitte 5o genau wie méglich

20 R 4motion 221KW CIXC, DNUE (2013 -..)
1Service wahlen:
20 R 4motion 228KW CIXG, DIHA (2016 -.)

@ CSC Frontkamera Kalibrierung
2.0 TDIOSKW CRBB, CRVC (2012 - ..)

2.0 TDI TIOKW CRBC, CRLB, CRMB, CRUA, DCYA, DEJA, DFGA (2012

TDI 4motion TIOKW CKFC, CRBC, CRLB, CRMB, DCYA (2012
COLE= il 55, B B B0 2.07TDI 4motion TIOKW CKFC, CRBC, CRLB, CRMB, DCYA (2012 - .)

2.0 TDI 81KW CRLD, CRVA, CYKB, DEJB (2012 - .)

Motor © e-Golf 100KW EAZA, EBSA (2016 - .)
Wahlen.

e-Golf 85KW EAGA (2014 - 2017)

<zurack <zurack

Selezione veicolo semplificata con identificazione VIN o come sempre Selezionate il servizio richiesto nella app. Piena trasparenza:
selezionando il modello. i costi vengono elencati chiaramente prima di procedere alla prenotazione.
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Diagnosetechniker ist online Gerat kann gefahrlos entfernt werden

®

Mit Diagnosetechniker chatten

Ein Diagnosetechniker wird sich in Kiirze melden

Matthias 918
Guten Tag, was Kann ich fur Sie tun?

Inno 10 WiFi 919
Wir mussen die Frontkamera Kalibrieren.

Comunicazione diretta con i tecnici di Hella Gutmann tramite chat. Tutte le Tutto quil Il lavoro e svolto alla perfezione e il vostro cliente & soddisfatto.
istruzioni di lavoro compaiono come messaggio di testo.

QUANTO COSTA?
Niente importanti costi fissi per le licenze e ['hardware: pagate solo i servizi che avete effettivamente utilizzato.
Contattate subito il vostro partner di distribuzione Hella Gutmann.



HELLA S.p.a.

Via B. Buozzi, 5

20049 Caleppio di Settala (Ml)
Tel.: +39 02 988 351

E-Mail: info.it@hella.com
www.hellatechworld.it



