Marketplace Info

Partnerinfo Mai 2026

Sehr geehrte/r Conrad Marketplace Geschaftspartner/innen,

Mit unserer heutigen Partnerinfo mdchten wir Sie Uber wichtige Neuerungen und
Anpassungen auf dem Conrad Marketplace informieren. Diese Updates betreffen
verschiedene Bereiche lhrer Verkaufstatigkeit und sollen dazu beitragen, die Effizienz zu



steigern und die Kundenzufriedenheit weiter zu verbessern. Bitte nehmen Sie sich
entsprechend Zeit, um die folgenden Informationen aufmerksam durchzulesen.

Verkiirzung der maximalen Versandvorlaufzeit auf 180 Tage

In Vorbereitung auf eine interne Umstellung mussen wir die maximal moégliche
Versandvorlaufzeit anpassen.

Aktuelle Konfiguration: 365 Tage
Neue Konfiguration: 180 Tage

Die Umstellung wird am 15.05.2026 um 09:00 Uhr erfolgen.

Bereits bestehende Angebote werden dadurch nicht geandert, aber Updates mit
Versandvorlaufzeit Gber 180 Tage werden vom System abgelehnt.

Verspateter Eintrag Status “versandt”

Hier finden Sie die Anleitung dazu: Bestellungen bearbeiten



https://platform.conrad.de/de/verkaeufer/competence-center/verkaufaufderplatform/bestellabwicklung/bestellungen_bearbeiten.html

Ist die Ware versandbereit und wurde dem Transportdienstleister Gbergeben, klicken Sie auf “Tracking-Informationen
hinzufigen”. Es offnet sich ein separates Fenster, iber das Sie die Versanddienstleister und Tracking-ID eintragen

mussen.

Anschliefiend konnen Sie den Versand der Bestellung Uber einen Klick auf den Button “Als versandt markiert”

bestatigen. Sie konnen den Versand auch schon bei Eingabe der Trackingdaten bestatigen.

Wichtig: Sobald die Ware an den Versanddienstleister Gbergeben worden ist, setzten Sie diese noch am selben Tag
auf "Als versandt markiert™. Tun Sie das erst am nachsten Tag beeinflusst das Ihre Quote "verspateter Versand”

negativ und es kann schneller zu einer Qualitats Sperre kommen.

Der Status der Bestellung wechselt anschlieBend auf “Versandt”. Vorsicht, erst im Status “Versandt” wird die Rechnung

erzeugt.

Beachten Sie dazu auch unbedingt unseren Beitrag zur Versandvorlaufzeit:

Video: Die richtige Versandvorlaufzeit - MP4

PDF: Die richtige Versandvorlaufzeit - PDF

Sperrung “No Name” Artikel

Zur Verbesserung der Datenqualitat und der User Experience werden wir ab August 2026
“No Name" - Artikel auf dem Conrad Marketplace sperren.

Prufen Sie bitte, ob es sich tatsachlich um “No Name” Artikel handelt oder die Zuordnung
in Ihrer Produktkonfiguration angepasst werden kann.

Handlungsempfehlung:


https://s.cliplister.com/TwErpaRnoE
https://s.cliplister.com/HDfSjzPsaZ

1. Gehen Sie Im Sellerportal zu (“Analytics” — “Performance” — “Aktive 'No Name'

Produkte”) um lhre aktuellen “No Name” Artikel einzusehen.

2. Prufen und korrigieren Sie die Markenzuordnung in Ihrer Produktkonfiguration.

Nutzen Sie den Produkttitel als Anhaltspunkt zum Gegenprufen.

3. Marke neu anlegen lassen:
Sollte es fur entsprechende identifizierte Produkte die jeweilige Marke noch nicht im

Conrad Markenverzeichnis geben, so kann diese entsprechend unseres

Anforderungsprofils angelegt werden.

a. Anforderungsprofil neue Marke

b. Anlage neuer Marke beauftragen

Zu beachten: ,No Name” Artikel, die aufgrund rechtlicher Themen gesperrt sind, finden Sie unter ,Legal”im
Sellerportal.

Ubermittlung der Batterie Kategorien (BattDG)

Vor kurzem wurde das Attribut zur Angabe der Batterie Kategorie als globales Merkmal
angelegt bzw. verknupft. Bisher war das Attribut nur in den betreffenden Artikelgruppen
verlinkt, was zu stellenweisen Herausforderungen in der sauberen Transformation
entsprechender Daten gefuhrt hat.

Um die Angaben zur Batteriekategorie vollumfanglich Gbermitteln zu kdnnen, méchten
wir Sie bitten, das Mapping in Ihrem Mirakl Konto fur dieses Attribut einmal zu entfernen
und anschliel3end direkt neu zu mappen (bitte beachten, dass die Werte anschlieend


https://seller-portal.conrad.com/home/analytics/performance
https://www.conrad.de/de/marken.html
https://platform.conrad.de/de/verkaeufer/competence-center/verkaufaufderplatform/katalogverwaltung/mehr-informationen/anforderungen-neue-produktmarken.html
https://tally.so/r/wbykE1

ebenfalls nochmal gemappt werden mussen). Damit ist sichergestellt, dass die
Informationen nach erneutem Import sauber integriert werden.

Zum Attributmapping Videokurzanleitung

Alle Infos zum BattDG (BatteriedurchfUhrungsgesetz) finden Sie hier nochmal
zusammengefasst.

Umfrage Competence Center

Wir mdchten sicherstellen, dass Sie auf dem Conrad B2B Marktplatz bestmdglich
unterstutzt werden. Bitte nehmen Sie sich 5 Minuten Zeit, um uns lhre Meinung zum
Competence Center mitzuteilen.

Ihr Feedback hilft uns, unsere Prozesse und Hilfestellungen fur Sie zu optimieren.
Zur Teilnahme

Umfrage

Diese und vorangegangene Partnerinfos finden Sie auch in unserem Archiv wieder:

Partnerinfo / Updates


https://conradb2b-preprod.mirakl.net/mmp/shop/catalog/mapping/wizard/attributes-mapping
https://s.cliplister.com/vrspUTmrIT
https://platform.conrad.de/de/verkaeufer/competence-center/verkaufaufderplatform/katalogverwaltung/mehr-informationen/umsetzung-battdg.html
https://platform.conrad.de/de/verkaeufer/competence-center.html
https://platform.conrad.de/de/verkaeufer/competence-center.html
https://platform.conrad.de/de/verkaeufer/competence-center/hilfe_unterstutzung/Umfrage.html
https://platform.conrad.de/de/verkaeufer/competence-center/newsletter.html

Bei Fragen nutzen Sie bitte zeitlich unabhangig den Self-Service im Competence Center.
Hier finden Sie eigenstandig Informationen zu den wichtigsten Anliegen. Digital und
jederzeit abrufbar. Sie sind im Competence Center nicht fundig geworden? Dann nutzen
Sie fur Ihre individuellen Anfragen bitte das Partner Request.

Competence Center Partner Request

Viele Grul3e,
Ihr Conrad Marketplace Team

HINWEIS

click here to unsubscribe

Bitte beachten Sie, dass Sie sich mit dem Klick auf “unsubscribe” dauerhaft von der Zusendung der Partnerinfos
austragen. Dies kann nicht riickgéngig gemacht werden. Sie wiirden somit wichtige Mitteilungen, Anderungen und
Neuigkeiten, die Sie fur Ihren Verkauf auf dem Conrad Marketplace bendtigen, nicht mehr erhalten.

All parts of success



https://platform.conrad.de/de/verkaeufer/competence-center.html
https://platform.conrad.de/de/verkaeufer/competence-center.html
https://tally.so/r/wbykE1

