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Die richtige 
Versandvorlaufzeit

Ein Schlüssel zum 
Erfolg
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Ihre B2B-Kunden planen 
Prozesse in Produktion
und Wartung. 
Ein verlässlicher Liefertermin ist die 
Basis für deren Vertrauen.

Darum ist Ihre 
korrekte Angabe zur  
Versandvorlaufzeit 
entscheidend!
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Definition:

Versandvorlaufzeit (code: leadtime-to-ship):
ist die Zeitspanne bis zur Übergabe an den 
Versanddienstleister.

Liefertermin =
Ihre Versandvorlaufzeit (VVZ)

+ Paketlaufzeit

Paketlaufzeit (Postweg):
ist die Zeitspanne für den Transport bis zum Kunden.
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Auswirkungen fehlerhafter Angaben:
Situation Folge für Sie

Versand zu spät Enttäuschte Kunden und schlechtere Shop-Bewertung.

Versand zu früh Umsatzverlust, da Kunden bei schnelleren Anbietern kaufen.

Keine Angabe Das System setzt automatisch: 
zu liefern in den nächsten 24 Stunden.
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Prüfen Sie jetzt Ihre aktuellen Einstellungen in 
Mirakl. 

Stellen Sie sicher, dass Ihre realen Prozesse exakt 
mit den übermittelten Daten übereinstimmen.

Die Auswirkungen Ihrer Angaben
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1. Global
Legen Sie eine allgemeine 
Versandvorlaufzeit für Ihr gesamtes 
Sortiment in den Einstellungen fest. 
Mirakl > Einstellungen > Versand > 
Versandoptionen

So stellen Sie Ihre 
Versandvorlaufzeit in 
Mirakl ein:
Sie haben zwei Möglichkeiten, Ihre 
Lieferversprechen präzise zu steuern.

https://conradb2b-prod.mirakl.net/mmp/shop/shipping/options


https://docs.google.com/file/d/1lsYJzMLYbnpcUzTLRrtaBWZxytAHwEmu/preview
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Beispiel  Excel Vorlage aus Mirakl:
2. Individuell: 
Nutzen Sie das Feld leadtime-to-ship 
in Ihrer Angebotsdatei, um die Zeit für 
jeden Artikel einzeln zu definieren. 

Dieser Wert überschreibt alle Mirakl 
Voreinstellungen dazu!

So stellen Sie Ihre 
Versandvorlaufzeit in 
Mirakl ein:
Sie haben zwei Möglichkeiten, Ihre 
Lieferversprechen präzise zu steuern.

Beispiel eigene csv Datei (UTF-8):



https://docs.google.com/file/d/1ImqgqX-8ibtGhy-2YCelrCmZqf3UhOjh/preview
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leadtime-to-ship
In Mirakl als versendet gemeldet;

mit Tracking ID & Dienstleister
und Übergabe/Abholung bis:

Postweg
geplante 

Ankunft beim 
Kunden

leer 24 Stunden ab Bestelleingang 1 Tag in 2 Tagen

0
Bestellung bis 17 Uhr = bis um 23:59 Uhr gleicher 
Tag

1 Tag in 1 Tag

0 Bestellung nach 17 Uhr = 24h ab Bestelleingang 1 Tag in 2 Tagen

1 24 Stunden ab Bestelleingang 1 Tag in 2 Tagen

2 48 Stunden ab Bestelleingang 1 Tag in 3 Tagen

10 240 Stunden ab Bestelleingang 1 Tag in 11 Tage

Ankunft beim Kunden - Beispiele
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Ein Update Ihrer Angebotsdaten sollte bei jeder 
Änderung von Bestand, Preis oder Lieferzeit erfolgen. 

Automatisieren Sie dafür per API oder SFTP Upload Ihrer 
Angebots-Datei auf einem Server. 

Mehr dazu :  

Angebotsdatenupload & Mirakl One Help

TIPP:

https://platform.conrad.de/de/verkaeufer/competence-center/verkaufaufderplatform/katalogverwaltung/angebotsdaten-upload.html#%C3%9Cbertragungsm%C3%B6glichkeiten
https://help.mirakl.com/


Alle Teile des Erfolgs


